1.

¢Qué es el Sistema Unico de Beneficiarios
de Educacion Superior y para qué sirve?

El Sistema Unico de Beneficiarios de Educacion Superior (SUBES) es
una plataforma digital en la que puedes registrarte para solicitar una
beca de educacién superior una vez que la Institucién Pudblica de
Educacion Superior (IPES) a la que perteneces reporte tu informacion
escolar.

2.

¢cComo solicitar una beca?

Para aplicar, debes estar inscrita o inscrito o haber egresado de alguna
IPES y cumplir con los requisitos que marca la convocatoria de la beca
de tu interés.

1 Crea un usuario en la pagina del SUBES 6
con tu CURP vigente en la seccidon -
Registrate aqui.
Consulta tu CURP en www.gob.mx/curp
2 Inicia sesidn y en el apartado de
Informacion Escolar verifica que la
informacién que tu plantel haya reportado
en tu ficha escolar sea correcta y esté 7
actualizada.
cTu institucion reportd tu informacion escolar y es correcta?
Si No
Si. Pasa al punto 3 Ponte en contacto con el enlace de becas
de tu plantel y solicita la carga o
correccion de tus datos escolares.
3 Activatu ficha escolar. 8
4 En el menu Solicitud, selecciona Solicitar
beca y en Programas Disponibles, puedes ® & o )
acceder al catalogo de becas con enlaces = == ==
para conocer sus detalles y requisitos.
Si ya cuentas con un apoyo, revisa su compatibilidad con la nueva beca que
quieres solicitar en la convocatoria.
5 Una vez que hayas elegido la beca a la

que deseas aplicar, selecciona el botdn
Solicitar esta beca y confirma dando clic

' ® N
en Aceptar. - -

3.

¢Qué es la ficha escolar y para qué sirve?

La ficha escolar contiene la informaciéon que la Institucion Publica de
Educacién Superior en donde estudias reporta en el SUBES para que
puedas solicitar una beca. Contiene los siguientes datos:

Nombre del plantel Nombre de la carrera Nivel de estudios

Periodo actual Matricula Promedio general

Puedes activar tu ficha

Promedio anterior Estatus regular (SI/NO) Tipo de periodo

(Activo, Egresado, Baja
Temporal, Baja Definitiva
o Indefinido)

Total de periodos Estatus

IMPORTANTE: Por cada institucion en la que estés inscrita o inscrito
tendras una ficha escolar, para solicitar una beca deberas seleccionar
solo una ficha.

Si ya cuentas con un apoyo, revisa su compatibilidad con la nueva beca que
quieres solicitar en la convocatoria.
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Recuerda guardar tu informacidon en cada una de las pestanas para no perderla.
Si lo hiciste correctamente, éstas cambiaran a un color oscuro.

Al finalizar, regresa a la seccién Solicitar esta beca y en el Historial de
solicitudes aparecera:

Folio Beca o Programa al cual aplicaste

Vigencia Estatus Acuse

Si completaste exitosamente todos los campos deberd indicar Finalizada, si te
aparece Solicitud en captura, verifica la informacién que te falta por respondery
complétala.

ilmprime tu acuse! Es el comprobante de
que registraste correctamente tu
solicitud. Tienes hasta 30 dias después del
cierre de la convocatoria para hacerlo.

Es muy importante que revises
constantemente el apartado Mensajes ya
gue ahi recibiras indicaciones e
informacion acerca de tu solicitud.

¢Hay datos reportados en tu ficha escolar?

Acude a tu escuela y pide que
ingresen tus datos

;Son correctos?
L]

. Acude a tu escuelay pide la
correccion de tus datos

¢Activaste tu ficha pero después de hacerlo
notaste irregularidades?

Si aun no has solicitado una beca,
selecciona Desactivar ficha y acude
a tu escuela para corregir tus datos.

Puedes solicitar la beca

de tu eleccién.

¢COmo recupero
mi contrasena en
SUBES?

1 Entra a
subes.becasbenitojuarez.gob.mx

Da clic en Olvidé mi contrasena

2

3 Ingresatu CURP

iRevisa tu nueva contrasena en el correo
electréonico que registraste previamente
en SUBES!

RECOMENDACION: En Perfil, elige Cambio de
contraseina para crear una de tu eleccién.

IMPORTANTE: Si no recuerdas o no
tienes acceso al correo que registraste,
debes acudir a tu institucion escolar para

¢Como cambio el correo
electrénico que registré
en SUBES?

Inicia sesion con tu CURP y contrasena
en SUBES a través de
subes.becasbenitojuarez.gob.mx

En el menu Perfil, elige la opcidn
Cambio de correo

Escribe un nuevo correo electrénico,
confirmalo e ingresa tu contrasefa

Da clic en Guardar y si la actualizacion
fue correcta, veras un mensaje de
confirmacion

. Qué caracteristicas
debe tener mi cuenta
bancaria?

® Tu debes ser el titular

® Debe permitir transferencias
electrénicas, retiros y depésitos mayores
al monto total de la beca

® Debe pertenecer a un banco dentro del
territorio nacional

® No se aceptan cuentas de “IXE", “Banco
Walmart”, “Banco Ahorro Famsa” o
“Cuenta Efectiva Jovenes de Bancoppel”
ni tipo “Monedero electrénico”

® No debe tener limite de depdsitos al mes

® No debe ser una cuenta de inversion

actualizarlo.

¢Qué es y coOmo registro mi

7. CLABE interbancaria en SUBES?

La CLABE interbancaria es un numero de 18
digitos que esta asociado a tu cuenta de banco
y permite realizar transferencias

Por este medio te depositaremos tu beca
en caso de ser beneficiaria o beneficiario

Solicitala en sucursal o consultala en tu app

del banco o en tu estado de cuenta ¢Ya la tienes? Registrala en SUBES

Inicia sesion con tu CURP . .
1 y contrasena en SUBES a través de 4 Ingresa tu CLABE interbancaria
subes.becasbenitojuarez.gob.mx
En el menu Perfil, selecciona CLABE )
2 . terbancaria S Daclic en Cargar y Guardar

Selecciona la institucion bancaria a la
gue pertenece tu cuenta

Si asi lo requieres y, mientras no te encuentres en proceso de pago, puedes cambiar tu CLABE
dando clic en Cambiar en el apartado de CLABE interbancaria.

¢Qué es el depoésito del centavo
y cuando se realiza?

Para verificar que la CLABE interbancaria que registraste en SUBES es correcta, si resultas
beneficiaria o beneficiario, te depositaremos un centavo.

Revisa constantemente el apartado Mensajes para saber el estatus:

ACEPTADO RECHAZADO

La CLABE es incorrecta, corrigela en las fechas
marcadas en la convocatoria.

La validaciéon de tu CLABE Interbancaria ha sido
realizada a través del depdsito de $0.01 (un centavo).
Por favor, verifica que haya sido exitoso.

Los depdsitos del centavo comenzaran a partir de la publicacion de los resultados y solo se
realizardn a quienes hayan resultado beneficiarias o beneficiarios de alguna de las becas.

cTienes dudas, comentarios o sugerencias?
Escribenos a través del Sistema Mi Beca Benito Juarez en
o llamanos al

Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.
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